UBNB TINH HAIDUONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO XAY DUNG Poc 1ap- Tu do- Hanh phic

S6:4 /KH-SXD Hai Dwong, ngay 23 thdang 01 nam 2025

KE HOACH TUYEN TRUYEN
Cai cach hanh chinh cia S¢ Xay dung nam 2025

Cian cr Ké hoach s6 236/KH-UBND ngay 15/01/2025 cua UBND tinh vé
viéc tuyén truyén cdi cadch hanh chinh (CCHC) nha nudc tinh Hai Duong ndm 2025.

Nhim nang cao hiéu qua cua cong tac CCHC theo chi dao cua Trung uong,
cua Tinh, Sg’y Xay dung xay dgng ké hoach CCHC nam 2025 giu’(yc cu thé trén co so
ndi dung K& hoach tuyén truyén CCHC ctia UBND tinh, cu thé:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich:

- Xay dung chinh quyén phuc vu nhan dan, hoat dong hi¢u luc, hi€u qua,
chuyén nghiép; nang cao chat lugng cung ung dich vu hanh chinh cong theo hudéng
hién dai, nhanh chong, thuan tién.

- Tiép tuc day manh cong tic tuyén truyén, quan triét sau rong cac chu
truong, dudng 16i, chinh sach cua Pang va Nha nudc vé cai cach hanh chinh; dwa
tuyén truyén cai cach hanh chinh vao hoat dong thudng xuyén trén cac Cong thong
tin dién tir cia S&. Qua d6, gop phan giup nguoi dan, doanh nghiép dé tiép can
thong tin, ndng cao nhan thirc vé quyén va trach nhiém trong viéc giam sat, phan
anh vé chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh, chat luong phuc vu cia can bg,
cong chuc trong thuc thi cong vu.

- G6p phan thyc hién c6 hiéu qua nhiém vu cai cach hanh chinh theo chi dao
cua Trung wong va cua tinh; Nang cao nhén thirc cua can b9, cong chirc, vién chire
vé cong tac cai cach hanh chinh; Tao chuyén bién tich cuc hon nita vé tinh than, thai
do lam viéc, y thirc trach nhiém cua can by, cong chirc, vién chiic trong qua trinh
thuc thi cong vu.

- Tiép tuc phat huy vai trd cia cac co quan truyén thong, bao chi, co quan
thong tin dai chung trong viéc phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mat
tich cuc cling nhu nhitng han ché trong cong tac cai cach hanh chinh.

2. Yéu cau

- Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh bam sat chu dé nam 2025 cua
Chinh phu va cac nhém nhiém vu, giai phap trong tam chu yeu duogc dua ra tai HO1
nghi truc tuyén toan qudc tong ket cong tac nam 2024, trién khai nhiém vu nam

2025 cua Chinh phu va chinh quyén dia phuong. Tap trung tuyén truyén vé trién
khai thuc hién K& hoach Cai cach hanh chinh cta S& nam 2025.

- Hoat dong tuyén truyén thuong xuyén, lién tuc, béng nhiéu hinh thtc, ndi



dung phong phu gan (! trién khai nhiém vu kinh te x4 hoi; bao dam kip thoi, day
du, dap ing nhu cdu nim bat, tim hiéu thong tin vé cai cach hanh chinh ctia can bo,
cong chuc, vién chuce va cac tang 16p nhan dan trong tinh. Pay manh mg dung cong
ngh¢ thong tin, chuyén d6i sd, tan dung t6i da loi thé cia cac tng dung mang xa hoi,
céc nén tang s, tri tué nhan tao (AI), trg 1y 4o trong cong tac tuyén truyén.

- Tang cuong cac lyc lugng tham gia cong tac tuyén truyén; két hop cong tac
tuyén truyén vé cai cach hanh chinh 16ng ghép véi phd bién, tuyén truyén, gido duc
vé cac chu truong, chinh sach cuia Bang va phap luat cua Nha nudc.

II. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Noi dung tuyén truyén

- Tuyén truyén chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luit ctia Nha nuéc vé
cai cach hanh chinh; vai trd, trach nhi¢m cua ngudi ding dau cta don vi; bam sat
viéc trién khai K& hoach cia UBND tinh vé thyc hién Nghi quyét cua Chinh phu va
cac Nghi quyét ctua Tinh tty, HDND tinh vé nhiém vu, giai phap chu yéu thuc hién
Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi va du toan ngan sach nha nudc nam 2025.

- Tuyén truyén tam quan trong, y nghia, muc ti€u va tdc dong tich cuc cua
cong tac cai cach hanh chinh doéi véi su phat trién kinh t€ - xa hdi ctia dat nudc, cua
tinh; thuc hién cac muc ti€u, nhiém vu cai cach hanh chinh nha nudc cia S& nam
2025.

- Tuyén truyén két qua trién khai thuc hién cong tic CCHC cuia So; cong tac
truyén thong vé hoat déng kiém soat TTHC va thuc hién co ché mét cira, mot cira
lién thong trong giai quyet TTHC giup nguoi dan, doanh nghlep tiép can va thuc
hién dich vy cong tryc tuyén toan trinh va dich vu cong truc tuyen mot phan; tiép
nhan va tra két qua TTHC qua dich vu buu chinh cong ich...; chi s6 xép hang CCHC
va su hai long cta nguodi dan, td chire ddi véi su phuc vu cua cong chtrc, vién chure
co quan So.

- Tuyén truyén, biéu duong cac mo hinh, cac tip thé, c4 nhan dién hinh tién
tién trong thuc hi¢gn CCHC ciling nhu phan 4nh nhiing han ché, yéu kém trong hoat
dong thuc hién CCHC.

- Tuyén truyén cac qui dinh vé quyen nghia vy, trdch nhiém, dao dlrc cuia can
bd cong churc trong thuc thi cong vu, gan voi ky luat, ky cuong nhat 13 trong giai
quyét cac cong viéc lién quan dén ngudi dan; qui tic ing xtr, vin hoa giao tiép, tac
phong, thai d§ phuc vu nhan dan cta can bd cong churc.

- Tuyén truyén, pho bién cac ndi dung ké hoach, nhiém vu cu thé trong trién
khai, thyc hién CCHC nha nuéc nhu: Cai cach thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh;
Cai cach td chirc bod may hanh chinh nha nudc; Cai cach ché d6 cong vu; Cai cach
tai chinh cong; Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé; Cong
tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh. ..



- Céc quy dinh cua phap ludt vé moi quan hé gifra nha nudc va nhan dan;
quyén, nghia vu va trach nhiém cua ca nhan, t6 chtrc trong viéc tham gia va giam sat
tién trinh cai cadch hanh chinh.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Long ghép nodi dung cai cach hanh chinh trong cac hoi nghi tuyén truyén,
pho bién gido duc phap luat, cac 16p dao tao, tp huan, boi dudng vé quan 1y nha
nudc, ly luan chinh tri,...Tuyén truyén qua cac hoi nghi, hoi thdo, cac cudc hop dinh
ky ctia So. Pang tai tin bai vé cac chu truong, chinh sach ciia Pang, phap luat cia
Nha nuéc, viéc t6 chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén Trang thong tin
dién tir cuia So

- Phéi hop, cung céap thong tin cho cic co quan thong tan bao chi vé tinh hinh
thuc hién va két qua cong tac cai cach hanh chinh cia Nganh Xay dung

- Truc quan, in 4n: bang pano, ap phich, to roi, to gép, Dbang, dia; cac hoat
dong van hoa, van nghé va cac san pham tuyén truyen khac vé cac muc tiéu, giai
phap xay dung Chinh quyen dién tr, Chinh quyen s6 phuc vu nhan dan; huéng dan
cach thire dé cong dan, t6 chirc str dung dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh
cong ich.

- Tuyén truyép thong qua Trang thong tin dién to cua So; phéi‘h(yp voi Dai
phat thanh va Truyén hinh tinh, cidc co quan bao chi tuyén truyén vé CCHC cua
Nganh Xay dung.

- T6 chtc cac cude hop chuyén dé quan triét nd1 dung, ké hoach thuc hién
nhiém vu CCHC cho d6i ngii cong chuc, vién chue.

- Niém yét cong khai, minh bach, cach thu tuc hanh chinh bang nhiéu hinh
thirc khac nhau nhu niém yét bang van ban gidy, trén Trang thong tin dién tur tao
di€u kién thuan lgi cho t6 chirc, c4 nhan trong viéc tim hiéu, tra ctru thong tin veé thu
tuc hanh chinh. Viéc niém yét phai kip thoi, day du, ro rang, dé tra clru va theo ding
quy dinh.

- Thuong xuyén, kip thoi cap nhét cic thil tuc hanh chinh di dugc cong bd
ban hanh mai, dugce stra doi, bo sung, bai bo, thay thé thu tuc hanh chinh thude chire
nang quan ly cua S¢ tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cua tinh, trén Trang
thong tin dién tir ciia S6.

- Thuong xuyén dang tai nhitng bai viét tuyén truyén chu truong, chinh sach
cua Pang, Nha nudc va viéc to chirc thuc hién cong tac CCHC trén dia ban tinh.

( Co Phu luc cac nhiém vy, san phcfm thuee hién Ké hoach kém theo)

I11. KINH PHi THU'C HIEN:

Vin phong chii dong can ddi, b tri kinh phi trong dy toan ngan sach nha
nudc dugce giao cho S tir dau nam dé t6 chire thuc hién.



IV.TO CHUC THUC HIEN
1. Trach nhiém cia cac phong, don vi thudc Sé&

- Trén co s& Ké hoach nay, cac truéng phong So, 1anh dao don vi thudoc S&
can cu churc nang, nhi¢m vy, cac van ban hudéng dan, chi dao vé CCHC d¢é chu dong
pho bién dén toan thé cong churc, vién chirc thudc phong, don vi minh phu trach.

- Long ghép nodi dung tuyén truyén CCHC véi cac cude hop phong, Chi bo dé
pho bién cac van ban Quy pham phap luat lién quan va viéc thyc hién nhiém vu
chuyén mon dugc giao;

- B4 tri cong chire tryc tiép theo ddi, thuc hién cong tac thong tin, tuyén
truyén vé CCHC;

- Binh ky bao cao két qua thuc hién cac thong tin, tuyén truyén CCHC cua
Phong, don vi (16ng ghép ndi dung vao bdo cao CCHC hang quy, 6 thang nam cua
Phong, don vi thudc So).

2. Van phong S¢:

- Giao cho Van phong c6 nhiém‘vu lam dau moi téng hop cac hoat dong lién
quan dén cong tac phd bién, tuyén truyéen CCHC,;

- Chu dong phdi hop véi So Noi vu va cac don vi ¢6 lién quan tuyén truyén
két qua CCHC cua So. Chu tri trién khai tuyén truyén, phd bién, hudng dan vé
nghiép vu kiém soat thi tuc hanh chinh cho cac phong, don vi; tuyén truyén két qua
trién khai dich vu cong truc tuyén trén Trang thong tin dién tir cia S6.

- Cung cap théng tin vé tinh hinh thuc hién CCHC

- Theo doi, téng hop, danh gia dinh ky, hang nam Vé tinh hinh thue hién cong
tac tuyén truyen; kip thoi d‘é xuat, bdo cdo Lanh dao S& di€u chinh, b6 sung cac bién
phap, hinh thirc tuyén truyén thich hop;

3. Ban bién tap trang thong tin dién tir cia So:

- Ban bién tip Trang thong tin dién tir co trach nhiém kiém duyét tin, bai
dang tai trén Trang thong tin dién tur cua So.

Trén ddy 1a K& hoach tuyén truyén CCHC cua S¢ Xay dung nim 2025, yéu
cau Trudng cac phong, Lanh dao don vi thudc So¢ trién khai thuc hién. Trong qua
trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khan, vudéng mac, cac phong, don vi phan anh
tryc tiép ve€ Van phong tong hop bao cdo Lanh dao S xem xét, chi dao kip thoi./.

Noi nhan: KT. GIAM bOC
- 56 Noi vu; == GIAM POC
- Lanh dao So; ~~Y

- Cac phong, don vi thudc So (Té chirc thue hién);
- Trang TTDT S¢;

- Luu: VP, (N.Ha).

—i;ham Ciru Long



CAC NHIEM VU, SAN PHAM TRIEN KHAI THU'C HIEN

KE HOACH TUYEN TRUYEN NAM 2025
( Kém theo ké hoach s64 /KH-SXD ciia S6 Xdy dung ngay .23../01/2025)

STT| Nhiém vu cu thé San Phong chii | Phong, Thoi
pham/két tri don vi gian
qua phoi hop thure
hién
1 | Tang cuong tuyén Tai cudc hop giao | - Lanh dao | Cac Thuong
truyén, cAp nhat cac | ban va trén trang S¢; phong, Xuyén
tin, bai vé tinh hinh | thongtincta & | /o phong| don vi trong
CCHC thudc So nam
2 | Tuyén truyén tinh | Cong khai TTHC | Vin phong | Cac Thuong
hinh  giai  quyét | va Quy trinh giai phong, xuyén
TTHC, cong khai két | quyét TTHC ndi; don vi trong
qua giai quyét TTHC | Quy trinh giai thudc S& nim
thudc tham quyén So | quyet TTHC ndi
Xay dung bd giira cac co
quan HCNN trén
trang thong tin
cua SO
3 | Dang cac van ban chi | Trang thongtin | Van phong | Céac Khi c6
dao, huéng dan cua | cua S& phong, van ban,
Trung  uong, dia} don vi chi dao
phuong, cua S& veé thudc sé phat sinh
hoat dong cai cach
hanh chinh trén trang
thong tin dién tr cua
Sé
4 | Tuyén truyén vé Trang thong tin | Van phong | Cac Thuong
chuyén d6i sd cua S& phong, xuyén
don vi trong
thudc s& nam
5 | Phéi hop véi Béo Hai | Bai viét, Vin phong | Cac Thuong
Duong ding cac bai | thong tin phong, xuyén
viét, thong tin hoat don vi trong
dong CCHC trén bao thudc so nam

Hai Duong
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